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Sobre los autores

Graduado en Psicologia por la Universidad
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do a la Universidad de Sussex, él y Graham
Hitch propusieron un modelo multicompo-
nente de memoria de trabajo. También co-
menzo a trabajar con pacientes amnésicos, continuando con ambas lineas de investigacion; pos-
teriormente, acepto una catedra en la Universidad de Stirling, para posteriormente regresar a la
APU de Cambridge. Después de 20 afios como Director, se trasladd primero a la Universidad
de Bristol, luego acepto su actual puesto en York, donde ha reanudado su colaboracion con
Graham Hitch. Se le concedio un CBE por sus contribuciones al estudio de la memoria, es
miembro de la Royal Society, de la Academia Britanica y de la Academia de Ciencias Médicas.

Michael W. Eysenck se graduo en la Universidad de Londres. Mas tarde, se traslado a la Uni-
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Prefacio a la primera edicion

Hace unos afios, uno de nosotros (Alan
Baddeley) aceptd escribir un libro sobre la
memoria para el gran publico. El resultado,
Your Memory: A User’s Guide, adquirid la
estructura bdsica de un curso introductorio
acerca de la memoria, pero sin renunciar a
observaciones personales y a investigaciones
sobre la memoria cotidiana. A pesar de no
ser un libro de texto, empezod a emplearse
para cursos introductorios sobre la memoria,
tanto en su version inicial como en su version
modificada. Tuvo éxito entre aquellos estu-
diantes que apreciaron su enfoque mas dis-
tendido. No obstante, desde que se escribio
ha habido avances sustanciales en el estudio
de la memoria. El conjunto de conocimien-
tos sobre la memoria cotidiana se ha incre-
mentado notablemente y esto ha llevado a la
idea de escribir un nuevo libro que mantuvie-
se las virtudes del primero y que introdujese,
a la vez, un analisis mas amplio y actualizado
de la memoria humana y que pudiera funcio-
nar como libro de texto. Nosotros tres em-
prendimos conjuntamente esta tarea. Con el
objetivo de mantener el tono personal, deci-
dimos que cada uno de nosotros se ocupara

de cierto nimero de capitulos de acuerdo con
nuestros propios intereses. Nos apartamos
asi de la idea de crear un estilo homogéneo.
Por ese motivo cada capitulo se identifica con
el nombre de uno de los autores.

Una de las cuestiones mas importantes a
la hora de escribir un libro sobre la memoria
es como estructurarlo. Tras varias considera-
ciones hemos optado por el enfoque estandar
de seguir el flujo de informacion a través del
sistema de memoria, empezando por la me-
moria sensorial y avanzando hacia el analisis
de la memoria a corto plazo y de trabajo,
para pasar a hablar de la memoria episodica
que, a su vez, lleva a la memoria semantica y
a la acumulacion de conocimiento. Por su-
puesto, algunos de los temas tratados en este
libro se basan en estos aspectos basicos pero
van mucho mas alla, como es el caso de la
memoria autobiografica, la memoria pros-
pectiva, el desarrollo de la memoria, el enve-
jecimiento o la amnesia. Hay, ademas, temas
aplicados como el del testimonio ocular y el
de como mejorar la memoria. Hemos decidi-
do tratar esos temas por separado y, al mis-
mo tiempo, hacer referencia a capitulos ante-
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riores. El mismo tema, por tanto, puede apa-
recer varias veces comentado por mas de un
autor. Consideramos que se trata de una for-
ma de practica distribuida, por lo que se trata
de una ventaja y no un inconveniente.

Un problema mas serio tiene que ver con la
limitada estructura del flujo de informacion.
Parece cada vez mas claro que la informacion
fluye en ambas direcciones, ya que la memoria
refleja una coalicion de sistemas interactivos.
Por ejemplo, la memoria de trabajo desempefia
un papel crucial en el aprendizaje a largo plazo,
pero esta a su vez influenciada por el conoci-
miento existente. Intentamos abordar esto sin
complicar excesivamente el panorama.

Un segundo problema esta relacionado
con los distintos niveles de desarrollo de la
investigacion y teoria en las distintas areas. A
la hora de abordar un area tendemos a enfo-
carla desde una perspectiva histoérica, tanto a
causa de la importancia de los trabajos ante-
riores para el desarrollo posterior, como por-
que el trabajo previo suele ser conceptual-
mente mas simple y genera teorias posterio-
res mas complejas. Sin embargo, aunque esto
funciona bien dentro de cada capitulo no es
siempre el caso entre capitulos. Los dedicados
a la memoria a corto plazo y de trabajo, por
ejemplo, describen un area que, en cuanto a
profundidad y complejidad del desarrollo ted-
rico, nivel de participacion de la neuropsicolo-
gia y neuroimagen y amplitud de aplicacion, se
ha desarrollado notablemente desde la década
de 1960. Otras areas de igual importancia son
mas faciles de entender. El papel de la organi-
zacion en el aprendizaje a largo plazo, por
ejemplo, es un asunto cuyos fenomenos y re-
glas basicas se establecieron a partir de 1970,
sin que fuese necesario un desarrollo posterior.
Muchas de las nuevas aplicaciones, como el
estudio de la memoria autobiografica y la
prospectiva, se encuentran todavia en una fase
temprana del desarrollo tedrico y, por consi-
guiente, quiza representen un reto menor para
el estudiante, a diferencia de algunos de los
primeros capitulos. Por tanto, hemos intenta-
do estructurar el texto de manera que el lector
pueda elegir rutas diversas para explorar el li-
bro, en funcion de sus preferencias.

En el siglo xx1 ningin manual sobre me-
moria puede resultar completo si no toma en
consideracién las implicaciones de los desa-
rrollos més recientes en neurociencias. Dos
de nosotros (Michael C. Anderson y Alan
Baddeley) llevamos a cabo en la actualidad
estudios de neuroimagen en pacientes con
problemas neuropsicoldgicos o emocionales.
Sin embargo, aunque tenemos en cuenta estos
avances cuando resulta apropiado, nuestro én-
fasis recae en la psicologia de la memoria hu-
mana, pues creemos que es lo que proporcio-
nara a los estudiantes la fundamentacion nece-
saria tanto para asimilar el desarrollo de la
neurociencia de la memoria, como para ofrecer
una solida base para aplicar el conocimiento
adquirido en el laboratorio a la mayoria de los
problemas de memoria de la vida cotidiana.

Este proyecto también ha sido posible gra-
cias a la paciencia, ayuda y respaldo de nues-
tros companeros de Psychology Press, inclui-
das Lucy Kennedy, que desempeiié un papel
importante en la planificacion del libro, Re-
bekah Edmondson, Veronica Lyons y Tara
Stebnicky, que hicieron que las ideas se con-
virtieran en realidad. También le damos las
gracias a Michael Foster, que propuso reali-
zar el libro y nos regalo6 su entusiasmo duran-
te toda su gestacion. La contribucion de
Alan Baddeley ha sido posible gracias a
Lindsey Bowes, que no soélo tecle6 sus dicta-
dos aleatorios, sino que proporciond una
ayuda inestimable en la busqueda de referen-
cias y a la hora de superar los problemas téc-
nicos a los que nos hemos enfrentado aque-
llos de nosotros cuya memoria semantica
pertenece a la era pre-ordenador. Por tltimo,
quiero agradecer a mi mujer, Hilary, su apoyo
y tolerancia a la hora de escuchar mis excusas
por no cumplir con mis tareas de buen mari-
do; al principio era porque escribia un libro
sobre la memoria de trabajo, pero luego la
razon era que emprendi el proyecto del pre-
sente libro. {Bueno pues, vuelvo a las tareas!

Michael C. Anderson quiere agradecer a
Elke Geraerts sus comentarios sobre los borra-
dores iniciales y su increible apoyo durante la
preparacion de sus capitulos. Especial mencion
requiere su agradecimiento por el suministro



constante de sabrosas baguettes que ella le pre-
paraba para almorzar y los huevos Kinder, y sus
sorpresas en el interior, que periddicamente le
llevaba. No hay nada como un huevo de choco-
late para conseguir que fluya la escritura de un
texto. Michael C. Anderson también quiere
agradecerle a Justin Hulbert los comentarios a
sus capitulos. Ademas, prepar6 con eficiencia
de vértigo todas las figuras, las palabras clave,
los PowerPoints y las biografias.
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Michael W. Eysenck quiere agradecer a su
esposa, Christine, su inagotable apoyo. Se ha
acostumbrado al hecho de que haya dedica-
do los tultimos veinticinco afios a escribir li-
bros de forma casi continuada. No tengo a
nadie a quien agradecerle la mecanografia de
mis capitulos, porque (sea eso bueno o malo)
jsiempre he mecanografiado mis textos!

Alan Baddeley






Prefacio a la sequnda edicion

Nos alegramos enormemente por la favora-
ble acogida dispensada a la primera edicion
de Memoria, y debido a que los fundamentos
basicos de nuestra comprension de la memo-
ria no han cambiado dréasticamente en los
ultimos cinco afios, hemos conservado la ma-
yor parte de la estructura y del contenido ori-
ginal. El mayor cambio ha ocurrido en ¢l cre-
ciente impacto que la neurociencia en el estu-
dio de la memoria, algo que se refleja a lo
largo del libro. Teniendo en cuenta su impor-
tancia, hemos afnadido un capitulo adicional
que describe la gama de métodos utilizados
para estudiar la memoria y el cerebro, con el
objetivo de proporcionar una vision intro-
ductoria y un punto de referencia para la
mencion repetida de tales métodos en el resto
de capitulos. En términos de contenido gene-
ral, la magnitud de los cambios varia en los
diferentes capitulos, dependiendo de nuestra
vision del grado en que hayan tenido lugar
nuevos ¢ interesantes desarrollos. En mi pro-
pio caso, por ejemplo, los capitulos centra-
dos en la memoria de trabajo y a corto plazo
reflejan varias cuestiones nuevas, lo que im-
plica cierto grado de reestructuracion; por

otro lado, el capitulo introductorio y el capi-
tulo sobre organizacién y memoria presen-
tan menos modificaciones También hemos
reordenado los capitulos para crear una es-
tructura mas légica; ademas, hemos reescrito
sustancialmente el capitulo sobre la amnesia
utilizando un enfoque mas centrado en el pa-
ciente, y considerando lo que sucede «cuan-
do fallan los sistemas de memoria».

Michael Forster, el editor cuyo entusiasmo
nos llevo a la redaccion de primera edicion,
me dijo que las segundas ediciones de los li-
bros de texto suelen ser las mejores. Si bien
no nos gustaria descartar la posibilidad de
ediciones aun mejores en el futuro, confia-
mos en que, siguiendo los utiles comentarios
de nuestros revisores, nuestros esfuerzos ha-
yan valido la pena.

Una vez mas agradecemos la profesiona-
lidad y el buen humor del personal de la edi-
torial Psychology Press; en particular, gra-
cias a Mandy Collison, Ceri Griffiths y Ri-
chard Cook (Book Now), que supervisaron
la produccion a pesar lo apretado de la
agenda. Mi propia contribuciéon ha depen-
dido —de nuevo y crucialmente— de las ha-
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bilidades de Lindsey Bowes a la hora de ha-
cer frente a mi dictado y divagaciones, ayu-
dando en la localizacién de referencias
bibliograficas y en el uso de todas aquellas
herramientas informaticas que parecen
conspirar contra mi. Por ultimo, estoy de
nuevo muy agradecido a mi esposa Hilary
por su apoyo y animos durante lo que ha
sido una revision sorprendentemente exten-
sa. jAhora tendré que encontrar otra excusa
para evitar las tareas domésticas!

Yo (Michael Eysenck) quisiera reiterar
las afirmaciones de mis dos coautores, ex-
presando mi mas sincero agradecimiento al
personal de Psychology Press, por su actitud
alentadora y eficiente a lo largo de la pro-
duccién de este libro. Estoy de acuerdo en
agradecer especialmente a Mandy Collison,
Ceri Griffiths y Richard Cook, por su enor-

me esfuerzo. Estoy en deuda con mi esposa,
Christine, en todos los sentidos, por su apoyo
continuo a mis esfuerzos de escritura orien-
tados a libros que consumen mucho tiempo.
A partir de ahora, espero tener mas tiempo
para nuestros maravillosos nietos, Sebastian
y Clementine.

Michael C. Anderson querria expresar su
agradecimiento a su pareja, Nami, por su apo-
yo y paciencia a lo largo del proceso de pre-
parar esta edicion revisada. Nami se alegra
mucho de que la nueva edicion esté lista —y
especialmente de que en el texto no se men-
cione ningun fallo de memoria que a ella se
refiera (pero si muchos de los mios, que reco-
noce que le dejan perpleja).

Alan Baddeley
York, 2014



1.

La memoria es algo de lo que solemos que-
jarnos. jPor qué? ;Por qué solemos decir sin
problemas «tengo una memoria horrible» y
no afirmamos cosas como «soy increible-
mente estupido»? Sin duda, olvidamos; a ve-
ces olvidamos citas o no somos capaces de
reconocer a gente que conocimos tiempo
atras, y mas frecuentemente olvidamos sus
nombres. No obstante, la mayoria de las ve-
ces no olvidamos eventos importantes; si un
novio no apareciese el dia de la boda, nadie le
creeria si dijera que se le olvido. Por eso, el
hecho de no reconocer a un viejo conocido
posiblemente nos esté indicando que no se
trataba de una persona muy importante para
nosotros. La excusa mas usada es la de tener
una pésima memoria.

A lo largo de los capitulos de este libro in-
tentaremos convencerte de que tu memoria
es extraordinariamente buena, aunque pueda
fallarte a veces. Coincidimos con Schacter
(2001), en relacién con lo que él define como
«los siete pecados de la memoriay, al aceptar
que los pecados son las necesarias conse-
cuencias de las virtudes de nuestra memoria
y que hacen que ésta sea tan rica y flexible.

:Qué es la memoria?

Alan Baddeley

Tal vez nuestra memoria sea menos fiable
que la de los ordenadores, pero tiene una ca-
pacidad similar, es mas flexible y mucho mas
facil de usar. Empecemos considerando el
caso de Clive Wearing, que tuvo la mala suer-
te de perder gran parte de su memoria debido
a una enfermedad (Wilson, Baddeley y Ka-
pur, 1995).

1. ;Por qué necesitamos
la memoria?

Clive es un musico de talento indiscutible, un
experto en musica antigua que llego a ser direc-
tor de un coro importante de Londres. Desta-
cado cantante, actud delante del Papa durante
su visita a la ciudad de Londres. En 1985 tuvo
la mala suerte de contraer una infeccion cere-
bral provocada por el virus del herpes simple,
un virus ampliamente difundido entre la pobla-
cion mundial y que, por lo general, no desenca-
dena mas que pupas labiales; en muy pocas
ocasiones, el virus atraviesa la barrera hema-
toencefalica y causa encefalitis, una inflama-
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